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1. INFORMAÇÕES BÁSICAS

1.1. Número do processo SUAP: 23194.002601.2023-27

1.2. Demandante: Gerência de Manutenção e Logística (GML)

1.3. Responsável: Ana Tais Goes Freitas (3253647)

1.4. Objeto: Contratação de empresa especializada na prestação de serviços de engenharia para modernização da

infraestrutura de rede lógica/cabeamento estruturado do IFMT - Campus Cuiabá - Cel. Octayde Jorge da Silva.

1.5. Fundamentação Legal: Lei 14.133/21

1.6. Classificação do objeto: Serviço de Engenharia 

2. INDICADORES, DAS METAS E DOS MECANISMOS DE CÁLCULO

2.1. Para a avaliação dos serviços será o indicador abaixo descrito:

Quadro I - Indicador

INDICADOR

QUALIDADE DOS SERVIÇOS PRESTADOS

Item Descrição

Finalidade Cumprimento, de forma adequada, dos critérios e serviços previstos na contratação.

Meta a

cumprir
100% dos serviços realizados e adequados à perspectiva da Administração.

Controle:
Registro em Relatório de Fiscalização Técnica elaborado pelo fiscal do contrato, com base nos prazos

constantes nas Ordens de Serviço emitidas.

Forma de

Cálculo:

O percentual de ajuste referente à qualidade dos serviços será calculado com base no cumprimento ou

descumprimento de prazos pela Contratada, ou seja, excedidos os prazos previstos na Ordem de

Serviço para execução dos serviços serão aplicados os descontos por descumprimento de acordo de

nível de Serviço, conforme Quadro II.

Frequência: Sob demanda, por Ordem de Serviço Emitida.

2.2. As faixas de ajuste de pagamento serão conforme abaixo:

Quadro II - Faixas de Ajuste de Pagamento

Faixa de Atraso Percentual de Ajuste no Pagamento (FQ)
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Até 5 dias corridos 1%

Entre 6 e 10 dias corridos 2%

Entre 11 e 15 dias corridos 3%

Acima de 15 dias corridos ​​​​​​​ 5%

2.3. A base de cálculo para incidência do percentual de ajuste de pagamento será o valor da medição dos serviços

executados por Ordem de Serviço.

2.3.1. Na medição dos serviços executados não será considerada a alocação de materiais em obra, mas tão

somente aquelas efetivamente instaladas e executadas em sua plenitude.

2.4. O VALOR A SER PAGO À CONTRATADA, após a aplicação do percentual de ajuste de pagamento do FATOR DE

QUALIDADE do serviço, será dado pela seguinte fórmula:

VP = VOS * (1-FQ)

VP = Valor a ser pago a contratada, após a aplicação do percentual de ajuste no pagamento do fator de

qualidade;

VOS = Valor da ordem de serviço;

FQ = Percentual de ajuste no pagamento, conforme Quadro II.

2.5. O Percentual de Ajuste no Pagamento, referido no Quadro II, será de no máximo 5% (cinco por cento) sobre o

valor da medição dos serviços executados por Ordem de Serviço avaliada. 

2.6. Nos termos do Item 1, do Anexo VIII-A da Instrução Normativa SEGES/MP nº 05, de 2017, será indicada a

retenção ou glosa no pagamento, proporcional à irregularidade verificada, sem prejuízo das sanções cabíveis, caso se

constate que a Contratada:

2.6.1. não produzir os resultados acordados,

2.6.2. deixar de executar, ou não executar com a qualidade mínima exigida as atividades contratadas; ou

2.6.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execução do serviço, ou utilizá-los com

qualidade ou quantidade inferior à demandada.

3. RESPONSÁVEIS PELA ELABORAÇÃO

ANA TAIS GOES FREITAS

Demandante - Presidente da Equipe de Planejamento

PORTARIA 363/2023 - CBA-GAB/CBA-DG/CCBA/RTR/IFMT

Matrícula SIAPE nº. 3253647

TONY INACIO DA SILVA

Membro Técnico da Equipe de Planejamento

PORTARIA 363/2023 - CBA-GAB/CBA-DG/CCBA/RTR/IFMT

Matrícula SIAPE nº. 1545709

DEUZIMAR LIRA DE MATOS

Membro Administrativo da Equipe de Planejamento

PORTARIA 363/2023 - CBA-GAB/CBA-DG/CCBA/RTR/IFMT

Matrícula SIAPE nº. 1958296

FERNANDO LUIZ DA SILVA ALMEIDA

Membro Administrativo da Equipe de Planejamento

PORTARIA 363/2023 - CBA-GAB/CBA-DG/CCBA/RTR/IFMT

Matrícula SIAPE nº. 1107631

KAMILA ALMEIDA OLIVEIRA

Membro Administrativo da Equipe de Planejamento
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