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SERVIGO PUBLICO FEDERAL

MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO
REITORIA

PREGAO ELETRONICO N. ° 06/2015.

PROCESSO N° 23188.017533.2015 - 70.

OBJETO: Registro de precos de Estacbes de trabalho (Desktop Basico, Desktop
Avancado e All-in-one), computadores portateis (Notebook), com suas respectivas
garantias e itens adicionais para a Reitoria e os campi, conforme condicées,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1. DOS FATOS:

A Empresa Jaqueline Del Mestre Guimardes ME vem por meio desta solicitar a
EXCLUSAO DA REFERIDA EXIGENCIA ABAIXO:

APRESENTACAO DO MICROSOFT GOLD PARTNER.

2. DO MERITO:

Consideramos a solicitacao de impugnagdo extemporanea, pois ultrapassou o
prazo de 02 (dois) dias antes do edital, além de enviar as 22h:33min do dia 24 de
novembro, fora do expediente comercial. Ressalta-se que apesar do gerenciamento
ser virtual os prazos de recebimento de esclarecimento e pedido de impugnagéo € em
horario comercial.

No entanto, prezando pelos principios morais da administragdo buscamos
novamente sobre a Certificacéo ora solicitada.

Apds diligéncia sobre a Certificagdo Microsoft Gold Partner informamos:

Considerando que todas as estagdes de trabalho e computadores portateis
devem vim abarcada de sistema operacional Windows 8 Professional (64 bits),
sistema esse amplamente usual e de conhecimento para uso da maioria dos usuarios.

Considerando que o Sistema Operacional, demandado pelo Corpo Técnico,
para que dé suporte a solucdo de grandes corporagdes, no caso o IFMT, EXIGE que a
fabricante das estacdes de trabalho ou computador portatii deve possuir tal
certificacao.

Considerando que o suporte demandado nos diversos tipos de uso tanto de
pesquisa académica quanto de segurangca nao estara presente em uma licenca
comprada em caixa e meramente instalada na estagdo de trabalho ou computador
portatil, portanto, este tipo de solugdo NAO ATENDE a demanda existente dentro do
IFMT.
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Considerando que a instituicdo possui caraciersiizas particulares e alguns
servicos que dependem do Sistema Operacional & que s30 atendidas apenas com
suporte as quais as fabricantes DEVEM possuir CertificacZo ora solicitada pela
proprietaria do Sistema Operacional ora exigido.

Microsoft Certified Partner s (MCP) sdo aquelas empresas independentes que
oferecem Microsoft relacionados com produtos ou servigos.

Microsoft Certified Partners fornecem servicos az Microsoft em nome da
Microsoft em todo o mundo abrangendo muitas areas, inciuindo OEM, educagao,
fornecedores de software e suporte técnico. Os parceiros dz Microsoft tém acesso 24
horas para o suporte da Microsoft, o que lhes permite dar um melhor suporte ao

cliente. Cada MCP tem sido noc negocio por pelc mencs 5 2nos, ja passou varios

testes, e provou habilidades em seu campo pariicular. Microsoft premia estes
parceiros com descontos em ferramentas que sic aplicaveis as suas atividades. Por
exemplo, no campo educativo isso pode assumir a forma de licengas para Microsoft
Windows e Microsoft Office.

Em busca pela internet observamos tambem:

Microsoft Certified Partners szo empresas independentes que
podem ajudar os clientes com uma gama de orojetos de Tl e solugdes de Tl
especificas.

Microsoft Gold Certified Partners s2o fornecedores de suporte da
Microsoft mais altamente credenciados independentes técnicos. Eles devem
oferecer suporte para gerenciamento de dados e desenvolvimento de
software. Tornando-se um parceirc requer o uso da tecnologia Microsoft
como a plataforma principal para a empress

Fonte:

https://en.wikipedia.org/wiki/Microsoit_Certified_Partner

https://mspartner.microsoft com/pt/br/Fages/Membership/core-
benefits.aspx

https://mspartner.microsoft.com/pt/or/Pages/Membership/core-
benefits.aspx#Requisitos

Abaixo tabela da Microsoft e o grau de soiucao para cada certificagao:
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Fonte: https://www cafepartnerbrasil.com.br/cafe/sobre-o-microsoft-partner-network/ ,\
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Fica evidente que a certificacdo além dos parametros de negocio € também
parametros de suporie.

A alegacao de possibilidade de aquisicdo por preco maior n@o prospera pois a
prépria empresa deixa evidente que aquele que possui a certificacdo além do"suporte
técnico, tera uma politica de desconto na aquisiczo de sottware da empresa, incluindo
o sistema operacional solicitado no edital.

Considerando a reclamante ndo apresentar guaicuer cocumento novo o qual
prove o contrario disso.

Considerando as pesquisas realizadas nos sites de fabricantes em que varias
possuem a certificacao solicitada na aceitagao da proposta (Positivo, Dell, Daten, HP).

Considerando que o principio da eficiéncia ¢ atencico guando a administragao
publica busca a aquisicdo de uma solugdo que atende a demanda exigida e nao
apenas faca uma aquisicdo o qual frustre a real necessidade dessa instituicao e
atende apenas o interesse comercial de venda.

Considerando que o principio da isonomia esta atendida quando a habilitagao

nao é restritiva a qualquer licitante participar.

3. DA DECISAO:

Diante do exposto, consideramos extemporanec a solicitacao e indeferimos o pedido

ora solicitado.

1 Cuiaba. 25 de novembro de 2015.
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PREGAO ELETRONICO N. ° 06/2015.

PROCESSO N° 23188.017533.2015 - 70.

OBJETO: Registro de precos de Estacdes de trabalho (Desktop Basico, Desktop
Avancado e All-in-one), computadores portateis (Notebook), com suas respectivas
garantias e itens adicionais para a Reitoria e os campi, conforme condicées,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1. DOS FATOS:

A Empresa X vem por meio desta solicitar a EXCLUSAO DA REFERIDA EXIGENCIA
ABAIXO:

APRESENTACAO DO MICROSOFT GOLD PARTNER.

2. DO MERITO:

Consideramos a solicitacdo de impugnagado extemporanea, pois ultrapassou o
prazo de 02 (dois) dias antes do edital, além de enviar as 22h:33min do dia 24 de
novembro, fora do expediente comercial. Ressalta-se que apesar do gerenciamento
ser virtual os prazos de recebimento de esclarecimento e pedido de impugnagao € em
horario comercial.

No entanto, prezando pelos principios morais da administragdo buscamos
novamente sobre a Certificacéo ora solicitada.

Apos diligéncia sobre a Certificagéo Microsoft Gold Partner informamos:

Considerando que todas as estagbes de trabalho e computadores portateis
devem vim abarcada de sistema operacional Windows 8 Professional (64 bits),
sistema esse amplamente usual e de conhecimento para uso da maioria dos usuarios.

Considerando que o Sistema Operacional, demandado pelo Corpo Técnico,
para que dé suporte a solucao de grandes corporagdes, no caso o IFMT, EXIGE que a
fabricante das estacbes de trabalho ou computador portatii deve possuir tal
certificacéao.

Considerando que o suporte demandado nos diversos tipos de uso tanto de
pesquisa académica guanto de seguranga nao estard presente em uma licenga
comprada em caixa e meramente instalada na estacdo de trabalho ou computador
portatil, portanto, este tipo de solugdo NAO ATENDE a demanda existente dentro do
IFMT.
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Considerando que a instituicdo possui caracteristicas particulares e alguns
servicos que dependem do Sistema Operacional ¢ cue szo atendidas apenas com
suporte as quais as fabricantes DEVEM possuir Ceitficacao ora solicitada pela
proprietaria do Sistema Operacional ora exigido.
Microsoft Certified Partner s (MCP) sdo aquelas empresas independentes que
oferecem Microsoft reiacionados com produtos ou servigos
Microsoft Certified Partners fornecem servicos dz Microsoft em nome da
Microsoft em todo o mundc abrangendo muitzs zreas. incluindo OEM, educagéo,
fornecedores de software e suporte técnico. Os parceiros da Microsoft tém acesso 24
horas para o suporte da Microsoft, o que lhes permite dar um melhor suporte ao
cliente. Cada MCP tem sido no negoécio por pelc menos O 2nos, ja passou varios
testes, e provou habilidades em seu campo rariicuiar  IMicrosoft premia estes

parceiros com descontos em ferramentas que s2o aplicaves a3 suas atividades. Por

exemplo, no campo educativo isso pode assumi @ forria de icengas para Microsoft
Windows e Microsoft Office.

Em busca pela internet observamos tambem

Microsoft Certified Partners sé&o empresas independentes que
podem ajudar os clientes com uma gama de vrojeios de Tl e solugdes de Tl
especificas.

Microsoft Gold Certified Partners sao ‘ormecedores de suporte da
Microsoft mais altamente credenciados independentes técnicos. Eles devem
oferecer suporte para gerenciamentc de dados e desenvolvimento de

software. Tornando-se um parceirc regue’ o uzo da tecnologia Microsoft
como a piataforma principal para a empresz

Fonte:

nttps://en.wikipedia.org/wiki/Microscfl Lertified_Partner

hitps://mspartner.microsoft corm/pt/b Fages
benefits.aspx

https://mspartner.microsoft com/pt/br/Pages/Membership/core-
benefits. aspx#Requisitos

'Membership/core-

Abaixo tabela da Microsoft e o grau de solucao para cada certificacao:
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Fonte: https://www cafepartnerbrasil.com.br/cafe/sobre-o-microsoft-partner-network/



SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAC ]
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL £ TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO
REITORIA

Fica evidente que a certificacdo além dos parametros de negécio € também
parametros de suporte.

A alegacao de possibilidade de aquisicdo por preco rma'or ndo prospera pois a
prépria empresa deixa evidente que aquele que possui & certificagdo além do suporte
técnico, tera uma politica de desconto na aquisiczo de softwara da empresa, incluindo
o sistema operacional solicitado no edital.

Considerando a reclamante ndo apresertar dualcuer documento novo o qual
prove o contrario disso.

Considerando as pesquisas realizadas nos sites de fabricantes em que varias
possuem a certificacio solicitada na aceitagdo da proposiz (Positivo, Dell, Daten, HP).

Considerando que o principio da eficiéncia ¢ atendido quando a administragao
publica busca a aquisicdo de uma solugdo que atende a demanda exigida e nao
apenas fagca uma aquisicdo o qual frustre a rea! necessidade dessa instituicdo e
atende apenas o interesse comercial de venda.

Considerando gue o principio da isonomia esta afendida quando a habilitagao

ndo é restritiva a qualquer ficitante participar.

3. DA DECISAO:

Diante do exposto, consideramos extemporanec a solicitacao e indeferimos o pedido

ora solicitado.

h Cuiaba, 25 de novembro de 2015.
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