MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO
Campus Juina
Coordenagao de Licitagdo e Compras

Termo de Referéncia
PREGAO ELETRONICO N2 71/2023
Processo Administrativo n° 23188.001748.2023-89

1. Definigao do objeto
1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de transporte tipo ambulancia, com tripulagdo,
para atender participantes, organizadores, colaboradores e palestrantes nos eventos de grande porte realizados
pelo Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso, nos termos da tabela abaixo, conforme
condigGes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Local de Provavel data Valor Valor Total
Item |CATSER||Descri¢do/Especifica¢gdo| Presta¢do dos | da Realizacdo |[Unidade|Quantidade|| Unit. .
. i Estimado
Servigos do Evento Estimado
SERVICO DE LOCAGCAO
DE AMBULANCIA TIPO
B COM TRIPULAGAO.
Descrigao do Veiculo:
Ambulancia de Suporte
Basico — veiculo
destinado ao
transporte inter-
hospitalar de pacientes 90
com risco de vida UASG: 158144 ¢ JIFMT -
conhecido e ao (Reitoria) Agosto/2024
atendimento pré- i~
. . Regidao
hospitalar de pacientes .
com risco de vida metropolitana WORKIF
. N da Grande € . RS RS
1 | 14052 desconhecido, ndo Cuiab. MArte - Didria 10 2.050,00 | 20.500,00

classificado com Outubro/2023
potencial de necessitar Compreendendo

de intervengdo médica 0s municipios de
no local e/ou durante Cuiaba, Vérzea

transporte até o servico Grande Gincana dos

de destino (Conforme Servidores -

Portaria MS n2. Agosto/2024
2.048/02).

Descrigdo da
Tripulagdo: 02 (dois)
profissionais, sendo um

0 motorista e um Observacio:
técnico ou auxiliar de As datas dos
enfermagem. eventos
podem sofrer
alteracdo.
SERVICO DE LOCAGCAO
DE AMBULANCIA TIPO

D COM TRIPULACAO




Item

CATSER

Descrigdo do Veiculo:
Pestiitdodkspediipatio

Avancgado — veiculo

Local de
Prestagdo dos
Servigos

Provavel data
da Realizagdo

do Evento

Unidade

Quantidade

Estimado

Valor
Unit.

Valor Total

Estimado

destinado ao
atendimento e
transporte de pacientes
de alto risco em
emergéncias pré-
hospitalares e/ou de
transporte inter-
hospitalar que
necessitam de cuidados
médicos intensivos.
Deve contar com os
equipamentos médicos
necessarios para esta
fungdo. (Conforme
Portaria MS n2.
2.048/02).
Descrigdo da
Tripulagdo: 03 (trés)
profissionais, sendo um
motorista, um
enfermeiro e um
médico (Conforme
Portaria MS n2.
2.048/02).

UASG:158144

Regiao

metropolitana

da Grande
Cuiaba.

Compreendendo
0s municipios de
Cuiaba, Varzea
Grande

Outubro/2023

Jogodos
Servidores -
Maio/2024

WORKIF e
MArte -

Torneio de
Beach Ténis -
Julho/2024

Observagdo:
As datas dos
eventos

podem sofrer
alteragdo.

Diaria

21

4.487,25

RS

RS
94.232,25

SERVICO DE LOCAGCAO
DE AMBULANCIA TIPO
D COM TRIPULACAO
Descrigdo do Veiculo:
Ambulancia de Suporte
Avangado — veiculo
destinado ao
atendimento e
transporte de pacientes
de alto risco em
emergéncias pré-
hospitalares e/ou de
transporte inter-
hospitalar que
necessitam de cuidados
médicos intensivos.
Deve contar com os
equipamentos médicos
necessarios para esta
fun¢do. (Conforme
Portaria MS ne.
2.048/02).
Descri¢do da
Tripulagdo: 03 (trés)

motorista, um
enfermeiro e um
médico (Conforme
Portaria MS n2.
2.048/02).

profissionais, sendo um

UASG 158144

Municipio de
SINOP-MT

92 JIFMT -
Agosto/2024

Observagao:
As datas dos
eventos
podem sofrer
alteragao.

Diaria

12

RS
5.520,81

RS
66.249,72

SERVICO DE LOCACAO
DE AMBULANCIA TIPO
B COM TRIPULACAO.
Descrigdo do Veiculo:

Basico — veiculo

Ambulancia de Suporte

Aactinadn an




transporte inter- Local de Provavel data Valor Valor Total
Item |CATSER Rggfﬁi&ﬁg{%@ﬁgiﬁgﬂg@g Prestacdo dos | da Realizagdo [Unidade||Quantidade|| Unit. Estimado
com risco de vida Servigos FebodEuemto - Estimado
conhecido e ao abril 2024;
atendimento pré-
hospitalar de pacF:)ientes Municipio d ‘Festal c!e
4 |14052| comriscodevida Cui:S;q-p\l/(ijla Ze AQ Nersa”;do Didria 02 R R
desconhecido, ndo S3o Vicente ?/r.npus a0 3.294,09| 6.588,18
classificado com . Icente -
. . junho de
potencial de necessitar
. ~ " 2024;
de intervengdao médica
no local e/ou durante Jogos
transporte até o servigo Interclasse -
de destino (Conforme agosto de
Portaria MS ne. 2024
2.048/02).
Descrigao da
Tripulagdo: 02 (dois)
profissionais, sendo um Observacao:
0 motorista e um As datas dos
técnico ou auxiliar de eventos
enfermagem. podem sofrer
alteracio
SERVICO DE LOCAGAO ’
DE AMBULANCIA TIPO
D COM TRIPULAGAO
Descrigao do Veiculo:
Ambulancia de S}Jporte Festa Junina -
Avangat‘:lo —veiculo abril 2024;
destinado ao
atendimento e Festa de
transporte de pacientes Aniversario do
de alto risco em Campus S30
emergéncias pré- Vicente -
hospitalares e/ou de junho de
transporte inter- 20ltem24;
hospitalar que o
s 14052 necessitam de cuidados Cm:g;‘_ﬂ%:ze Jogos Disria 02 RS RS
médicos intensivos. . Interclasse - 4.698,70( 9.397,40
Sao Vicente
Deve contar com os agosto de
equipamentos médicos 2024
necessarios para esta
fun¢do. (Conforme
Portaria MS n2. .
2.048/02). Observagdo:
Descrigdo da As datas dos
G
Tripulagdo: 03 (trés) eventos
Lo podem sofrer
profissionais, sendo um -
motorista, um alteracdo.
enfermeiro e um
médico (Conforme
Portaria MS ne.
2.048/02).
COTA RESERVADA
Idem ao item 02 - Cota
reservada para ME/EPP
em 25%
SERVICO DE LOCAGCAO
DE AMBULANCIA TIPO
D COM TRIPULAGAO
Descrigdo do Veiculo:
Ambulancia de Suporte Jogo dos
Avangado — veiculo Servidores -




Item

CATSER

destinado ao

Desc?ﬁ%b‘}@ﬁ@éﬁi@agﬁo

transporte de pacientes

Local de
Prestagdo dos
UASENiG84 44

pRoaR/e Yita

da Realizacdo

Unidade

Quantidade

Valor
Unit.
Estimado

Valor Total
Estimado

14052

de-altoriscoem
emergéncias pré-
hospitalares e/ou de
transporte inter-
hospitalar que
necessitam de cuidados
médicos intensivos.
Deve contar com os
equipamentos médicos
necessarios para esta
fungdo. (Conforme
Portaria MS n2.
2.048/02).
Descrigao da
Tripulagdo: 03 (trés)
profissionais, sendo um
motorista, um
enfermeiro e um
médico (Conforme
Portaria MS ne.
2.048/02).

Regiao
metropolitana
da Grande
Cuiaba.

Compreendendo
0s municipios de
Cuiaba, Varzea
Grande

Outubro/2023

Torneio de
Beach Ténis -
Julho/2024

Observagdo:
As datas dos
eventos
podem sofrer
alteracdo.

Diaria

RS
4.487,25

RS
22.436,25

14052

SERVICO DE LOCAGCAO
DE AMBULANCIA TIPO
D COM TRIPULAGAO
Descrigdo do Veiculo:
Ambulancia de Suporte
Avangado — veiculo
destinado ao
atendimento e
transporte de pacientes
de alto risco em
emergéncias pré-
hospitalares e/ou de
transporte inter-
hospitalar que
necessitam de cuidados
médicos intensivos.
Deve contar com os
equipamentos médicos
necessarios para esta
fun¢do. (Conforme
Portaria MS n2.
2.048/02).
Descrigdo da
Tripulagdo: 03 (trés)
profissionais, sendo um
motorista, um
enfermeiro e um
médico (Conforme
Portaria MS n2.
2.048/02).

UASG 158144

Municipio de
SINOP-MT

92 JIFMT -
Agosto/2024

Observagao:
As datas dos
eventos
podem sofrer
alteragao.

Diaria

RS
5.520,81

RS
22.083,24

TOTAL

RS
241.487,04

1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de em atendimento ao disposto no § 19, do artigo 22, do
Decreto 5.450/05, pois seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos neste Termo




de Referéncia e no Edital de licitagdo, por meio de especificagdes usuais de mercado.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados do(a) assinatura do contrato, na forma do
artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.
2. FUNDAMENTAGCAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de ContratagGes Anual 2023 e 2024, conforme detalhamento a
seguir:

1) ID PCA no PNCP: 158144

II) Data de publicagdo no PNCP: 19/05/2023

Ill) Id do item no PCA: 158144

IV) Classe/Grupo: Servigo - 931 -

V) Identificador da Futura Contratagdo: Servico

2.3 O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme detalhamento a seguir:
1) ID PCA no PNCP: 158335 e 158144

II) Data de publicagdo no PNCP: 19/05/2023

Il) Id do item no PCA: 72 e 1021

IV) Classe/Grupo: Servico

V) Identificador da Futura Contratagdo: Servico: 158335-45/2023 Locag¢do de Ambulancia
158144-99/2023 Locagdo de Ambulancia

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade:

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.2. A empresa a ser contratada é responsavel pelo descarte adequado de residuos biolégicos e quimicos gerados
pelo atendimento de saude, devendo comprovar o tratamento adequado dos mesmos no que tange a coleta,
transporte, tratamento por incineragao e destinagao final dos residuos de saude dos Grupos A e B.

Subcontratagdo
4.3. Ndo é admitida a subcontratagao do objeto contratual.
Garantia da contratacdo

4.4, Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n2? 14.133, de 2021, pelas
seguintes razdes:

4.4.1. A exigéncia de garantia de execugdo resultaria num custo maior do contrato, no qual o fornecedor repassaria
estes custos no valor final do objeto, elevando o valor do servigo, tornando essa exigéncia pouco vantajosa para
Administracdo;

4.4.2. Portanto o objeto a ser contratado ndo requer garantia para mitigar os riscos da execugdo contratual, a
previsdo das penalidades contidas neste TR sdo suficientes para mitigar os riscos.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO



Condig¢des de Execugdao

5.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. Contratada devera prestar os servigos no local do evento informado pela Contratante;

5.1.1.2. Os servigos deverdo ter inicio com pontualidade, considerando os horarios definidos pela Contratante;

5.1.1.3. Todos os funcionarios alocados pela Contratada para a execugdo dos servigos, deverdao se apresentar ao
trabalho devidamente uniformizados e munidos de cracha com foto recente e logotipo da empresa, apropriado que
permita sua facil e rapida identificagdo;

5.1.1.4. Todos os profissionais, além de treinados e habilitados para suas fungées, deverdo também adotar em sua
conduta os preceitos basicos de ética e profissionalismo;

5.1.1.5. Todos os profissionais, componentes da tribulagdo, deverdo estar devidamente registrados em seus
respectivos Conselhos profissionais (COREN, CRM e outros), devendo esta comprovagdo ser entregue na assinatura
do contrato;

5.1.1.6. Os motoristas deverdao possuir Carteira Nacional de Habilitagdo, categoria “D” ou superior, devendo esta
comprovacgao ser entregue na assinatura do contrato;

5.1.2. As ambulancias bem como a tripula¢do deverdo permanecer no local do evento durante todo o periodo
contratado;

5.1.3. Os funcionarios da Contratada devem prestar atendimento ao publico participante do evento no local e, a
depender da gravidade, realizar a imediata remogdo do paciente para o centro de atendimento mais proximo. Caso
o paciente disponha de plano de salde, o mesmo devera ser encaminhado ao hospital conveniado mais préximo,
caso ndo disponha de plano de saude, devera ser encaminhado a unidade de pronto socorro publico mais proxima;

5.1.4. Caso seja necessario realizar deslocamento para atendimento de algum dos usuarios dos servigos, apds a
finalizagao do atendimento a ambulancia devera retornar imediatamente ao local do evento.

5.1.5. A Contratada ao efetuar o transportar do paciente, seu acompanhante e da equipe, devera obedecer as
normas estabelecidas pelo Cdédigo Nacional de Transito, para garantia da integridade fisica e psicoldgica dos
transportados;

5.1.6. A Contratada devera apresentar a Contratante, ao final de cada diaria, relatério com a descri¢do de todos os
atendimentos realizados e as providéncias tomadas no decorrer da prestagdo dos servigos.

Local da prestagdo dos servigos

5.2. Os servigos serdo prestados nas seguintes localidades:

o UASG Local de Prestagdo dos
Item|Descri¢ao . .
Responsavel Servicos
SERVICO DE UASG: 158144 — |Regido metropolitana da
o1 LOCACAO DE Reitoria do IFMT |Grande Cuiaba
AMBULANCIATIPO |(Orgdo compreendendo 0s municipios
B COM TRIPULACAO ||Gerenciador) de Cuiab3, Varzea Grande.
SERVICO DE UASG: 158144 — |Regido metropolitana da
02 LOCACAO DE Reitoria do IFMT ||Grande Cuiab4
AMBULANCIA TIPO ||(Orgdo compreendendo 0s municipios
D COM TRIPULACAO|Gerenciador) de Cuiab3, Varzea Grande.
SERVICO DE UASG: 158144 —
LOCACAO DE Reitoria do IFMT -
03 AMBULANCIATIPO |(Grggio Municipio de SINOP-MT
D COM TRIPULACAO|Gerenciador)
SERVICO DE
,. ASG: 1 -
04 LOCACAO DE lCJaniGusssséfs Municipio de Cuiab3 - Vila de
AMBULANCIA TIPO Vice:te S3o Vicente
B COM TRIPULACAO
SERVICO DE
LOCACAO DE UASG: 158335 IMunicipio de Cuiaba - Vila de
05 |AMBULANCIATIPO [CaMPUs S30 s34 vicente
D COM TRIPULACAO | Vicente




Materiais a serem disponibilizados

5.3. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo
sua substituicdo quando necessario:

5.3.1. O veiculo adaptado para o servico de ambulancia deverd apresentar capacidade de transporte de um
paciente e um acompanhante, além da tripulagdo. Os veiculos deverdo estar em ordem, devidamente licenciados.
Deverdo possuir o Certificado de Vistoria emitido pelo Centro de Vigilancia Sanitaria da Secretaria Estadual da
Saude ou, quando for o caso, pelas Vigilancias Sanitdrias Municipais, apds a devida inspecao.

5.3.2. O Certificado de Vistoria devera estar afixado na ambulancia, em lugar visivel.

5.3.3. Nos termos da Portaria MS ne. 2.048/02, as ambulancias deverio dispor, no minimo, dos seguintes materiais
e equipamentos ou similares com eficacia equivalente:

a) Ambulancia de Suporte Basico (Tipo B): Sinalizador dptico e acustico; equipamento de radiocomunicagdo fixo e
movel; maca articulada e com rodas; suporte para soro; instalagdo de rede de oxigénio com cilindro, valvula,
manometro em local de fécil visualizagdo e régua com dupla saida; oxigénio com régua tripla (a) alimentagdo do
respirador; b) fluxdmetro e umidificador de oxigénio e c) aspirador tipo Venturi); manémetro e fluxdmetro com
mascara e chicote para oxigenacdo; cilindro de oxigénio portatil com valvula; maleta de urgéncia contendo:
estetoscopio adulto e infantil, ressuscitador manual adulto/infantil, canulas orofaringeas de tamanhos variados,
luvas descartdveis, tesoura reta com ponta romba, esparadrapo, esfigmomandmetro adulto/infantil, ataduras de 15
cm, compressas cirurgicas estéreis, pacotes de gaze estéril, protetores para queimados ou eviscerados, cateteres
para oxigenac¢do e aspiragdo de varios tamanhos; maleta de parto contendo: luvas cirurgicas, clamps umbilicais,
estilete estéril para corte do corddo, saco plastico para placenta, cobertor, compressas cirdrgicas e gazes estéreis,
braceletes de identificacdo; suporte para soro; prancha curta e longa para imobilizagdo de coluna; talas para
imobilizagdo de membros e conjunto de colares cervicais; colete imobilizador dorsal; frascos de soro fisioldgico e
ringer lactato; bandagens triangulares; cobertores; coletes refletivos para a tripulagdo; lanterna de mao; dculos,
mascaras e aventais de protecdo e maletas com medicacGes a serem definidas em protocolos, pelos servigos.

b) Ambuléncia de Suporte Avancado (Tipo D): Sinalizador dptico e acustico; equipamento de radiocomunicagao fixo
e movel; maca com rodas e articulada; dois suportes de soro; cadeira de rodas dobravel; instalagdo de rede portatil
de oxigénio (é obrigatdrio que a quantidade de oxigénio permita ventilagdo mecanica por no minimo duas horas);
respirador mecanico de transporte; oximetro nao-invasivo portatil; monitor cardioversor com bateria e instalagdo
elétrica disponivel (em caso de frota devera haver disponibilidade de um monitor cardioversor com marca-passo
externo ndo-invasivo); bomba de infusdo com bateria e equipo; maleta de vias aéreas contendo: mascaras laringeas
e canulas endotraqueais de varios tamanhos; cateteres de aspiracdo; adaptadores para canulas; cateteres nasais;
seringa de 20ml; ressuscitador manual adulto/infantil com reservatdrio; sondas para aspiragdo traqueal de vérios
tamanhos; luvas de procedimentos; mascara para ressuscitador adulto/infantil; lidocaina geléia e “spray”; cadargos
para fixagdo de canula; laringoscépio infantil/adulto com conjunto de laminas; estetoscépio; esfigmomandmetro
adulto/infantil; canulas orofaringeas adulto/infantil; fiosguia para intubagdo; pinca de Magyll; bisturi descartavel;
canulas para traqueostomia; material para cricotiroidostomia; conjunto de drenagem tordcica; maleta de acesso
venoso contendo: tala para fixagdo de brago; luvas estéreis; recipiente de algodao com antisséptico; pacotes de
gaze estéril; esparadrapo; material para puncdo de vérios tamanhos incluindo agulhas metalicas, plasticas e agulhas
especiais para pun¢do Ossea; garrote; equipos de macro e microgotas; cateteres especificos para disseccdao de
veias, tamanho adulto/infantil; tesoura, pinga de Kocher; cortadores de soro; laminas de bisturi; seringas de varios
tamanhos; torneiras de 3 vias; equipo de infusdo de 3 vias; frascos de soro fisioldgico, ringer lactato e soro
glicosado; caixa completa de pequena cirurgia; maleta de parto como descrito nos itens anteriores; sondas vesicais;
coletores de urina; protetores para eviscerados ou queimados; espatulas de madeira; sondas nasogdstricas;
eletrodos descartdveis; equipos para drogas fotossensiveis; equipo para bombas de infusdo; circuito de respirador
estéril de reserva; equipamentos de protegdo a equipe de atendimento: 6culos, mascaras e aventais; cobertor ou
filme metdlico para conservagdo do calor do corpo; campo cirurgico fenestrado; almotolias com antisséptico;
conjunto de colares cervicais; prancha longa para imobilizagdo da coluna. Para o atendimento a neonatos devera
haver pelo menos uma Incubadora de transporte de recém-nascido com bateria e liga¢do a tomada do veiculo (12
volts). A incubadora deve estar apoiada sobre carros com rodas devidamente fixadas quando dentro da ambulancia
e conter respirador e equipamentos adequados para recém natos.

5.3.3.1. Nos termos da Portaria MS n2. 2.048/02, a Ambulancia de Suporte Avancado (Tipo D) deverd conter os
seguintes medicamentos:

5.3.3.2. Lidocaina sem vasoconstritor; adrenalina, epinefrina, atropina; dopamina; aminofilina; dobutamina;
hidrocortisona; glicose 50%;

5.3.3.3. Soros: glicosado 5%; fisiolégico 0,9%; ringer lactato;

5.3.3.4. Psicotropicos: hidantoina; meperidina; diazepan; midazolan;



5.3.3.5. Medicamentos para analgesia e anestesia: fentanil, ketalar, quelecin;

5.3.3.6. Outros: agua destilada; metoclopramida; dipirona; hioscina; dinitrato de isossorbitol; furosemide;
amiodarona; lanatosideo C.

5.3.4. A empresa contratada, obrigatoriamente, devera estar registrada no Conselho Regional de Medicina (CRM) e
no Conselho Regional de Enfermagem (COREN - MT).

Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.4. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.4.1. Cada diaria contratada terd a duracdo de 15 (quinze) horas, devendo o servigo contratado ser prestado de
forma ininterrupta durante esse periodo;

5.4.2. As diarias estardo compreendidas no periodo das 07 (sete) horas as 22 (vinte e duas) horas, ficando a critério
da Contratante definir o periodo em que terd inicio e fim a didria contratada, tendo por parametro o limite
apresentado.

5.4.3. A Contratante podera utilizar-se de mais de uma didria simultaneamente (nas hipdteses em que o evento
estiver ocorrendo em mais de um local ao mesmo tempo), devendo a contratada dispor de condi¢Ges de prestar os
servigos em mais de uma localidade no mesmo Municipio.

5.4.4. A Contratada devera dirigir-se ao local designado com antecedéncia para prestar o servigo no horario
estabelecido, devendo permanecer durante todo o periodo da didria para os atendimentos que se fizerem
necessarios.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas da
Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagGes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢do de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdao ou entidade poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera
informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execug¢ado do
objeto, do plano complementar de execu¢do da contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados
e das sangOes aplicdveis, dentre outros.

6.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condigBes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto
n2 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.7.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos

defeitos observados. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, §12, e Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, 11);

6.7.2. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes para a
corregdo da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, 1l );

6.7.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar
decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, IV).

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, V).

6.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogagao contratual (Decreto n? 11.246, de 2022



art. 22, VIl).

6.7.6. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, 11).

6.8. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengdo das condi¢cGes de habilitagdo da contratada,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e I, do Decreto
n2 11.246, de 2022).

6.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard
tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.9. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execug¢do no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem
de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorroga¢des contratuais, elaborando relatério com
vistas a verificagdo da necessidade de adequagbGes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.9.1. O gestor do contrato acompanhara a manutenc¢do das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do

pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, lI).

6.9.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 11).

6.9.3. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢Ges assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagcGes. (Decreto n? 11.246
de 2022, art. 21, VIII).

6.9.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicagdo de san¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n?
14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 21, X).

6.10. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou prorrogacdo contratual. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 22, VII).

6.11. O gestor do contrato deverd elaborara relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da

Administragdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.12. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquida¢do e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do
contrato.

6.13. O contratado deverd manter preposto aceito pela Administra¢do no local do servigo para representd-lo na
execucdo do contrato.

6.13.1. A indicacdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgdo ou entidade, desde
que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

6.14. Além do disposto acima, a fiscalizagao contratual obedecerd as seguintes rotinas:

6.14.1. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-
Ihes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execug¢do do
empreendimento.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizard o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme previsto
no item 7.3.



7.1.1. Sera indicada a retenc¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das

sangoes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados,

7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdao do servigo, ou utilizad-los com

qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacdo

dos servigos.

7.3. A aferigdo da execug¢do contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

Contrato N2:

Unidade:

Periodo:

Data:

Contratada:

Responsavel pela Fiscalizagdo:

(Fiscal administrativo)

Indicador 1 — Desempenho Profissional Peso (A) Nota (B) Subtotal (C=A*B)
Cumprimento das atividades 40%

Qualificagdo/Atendimento 30%

Uniforme e Identificagdo 30%

Total

Indicador 2 — Desempenho das Atividades Peso (A) Nota (B) Subtotal (C=A*B)
Atividades desempenhadas 40%

Insumos, equipamentos e acessorios utilizados 30%

Atendimento as normas de seguranga 30%

Total

Indicador 3 - Gerenciamento Peso (A) Nota (B) Subtotal (C=A*B)
Periodicidade da Supervisdo 40%

Gerenciamento das atividades operacionais 30%

Salarios, Beneficios e Obrigages Trabalhistas 30%

Total

Nota Fiscal n2: Assinatura e Carimbo do Resp. pela Fiscalizagdo

Assinatura e Carimbo do Responsavel pela Contratada:




Assinatura e Carimbo do Gestor do Contratado

InstrugGes para o preenchimento do formulario de avaliagdo de qualidade dos servigos

Os itens devem ser avaliados segundo os critérios abaixo. Para cada item que n3o possa ser avaliado no momento, considerar item NAO AVALIADO e anexar

justificativa.

Indicador 1 — Desempenho Profissional

Notas: N3o Realizado (3 pontos), Parcialmente realizado (1 ponto), Realizado (0 ponto)

Cumprimento das atividades

- Operacionalizagdo e desenvolvimento de todas as atividades necessdrias para a consecugdo do objeto;

- Manuteng&o no local de trabalho de nimero suficiente e adequado de pessoal operacional necessario ao

exato cumprimento das obrigagdes assumidas.

Qualificagdo/Atendimento

- Funciondrio com experiéncia comprovada no exercicio de suas fungbes e devidamente registrados nos

respectivos conselhos de classe quando exigido;

- Atendimento profissional e qualificado.

Uniformes e Identificagdo

- Utilizagdo de uniformes, equipamentos de protegdo individual e identificagdo necessaria para a perfeita

execugdo dos servigos.

Indicador 2 — Desempenho das Atividades

Notas: N3o Realizado (3 pontos), Parcialmente realizado (1 ponto), Realizado (0 ponto)

Atividades Desempenhadas

- Servigos prestados nos padrdes técnicos recomendados, com quadro de pessoal operacional capacitado e

em consonancia com o numero de profissionais previstos;

- Atividades desempenhadas de forma satisfatoria.

Insumos, equipamentos e acessorios utilizados

- Disponibilizagdo de insumos e remédios suficientes, adequados nos termos aludidos no Termo de

Referéncia;

- Manutengdo de perfeitas condigbes de uso dos equipamentos vinculados a execugdo do servigo;

- Utilizagdo intensiva de equipamentos de protegdo individual (EPI).

Atendimento as normas de seguranga

- Respeito a legislagdo vigente e observancia as boas praticas técnica e ambientalmente recomendas;

- Cumprimento de padrdes de conduta adequados a sua Categoria Profissional;

- Observancia as regras de boa técnica e de seguranca, quanto as ferramentas, mantendo rigoroso controle,

de forma a garantir que ndo seja possivel sua utilizagdo para outros fins;

- Obedece as normas e procedimentos internos do Contratante, relativos a engenharia de seguranga,

medicina e meio ambiente de trabalho.

Indicador 3 - Gerenciamento

Notas: N3o Realizado (3 pontos), Parcialmente realizado (1 ponto), Realizado (0 ponto))

Periodicidade da Supervisdo

- Ha preposto designado pela empresa;

- Agilidade do preposto em resolver problemas noticiados pelos fiscais.

Gerenciamento das atividades operacionais

- Administragdo das atividades operacionais;

- Servigos sob responsabilidade técnica de profissional de nivel superior em dreas correlatas.




AVALIAGAO GLOBAL DO CONTRATO

Identificagdo da Unidade Subtotal Grupo 1 Subtotal Grupo 2 Subtotal Grupo 3 Nota Final

Avaliagdo Global

Assinatura e Carimbo do Fiscal Administrativo: Assinatura e Carimbo do | Assinatura e Carimbo do | Data:

Gestor de Contratos: Responsavel da Contratada:

7.3.1. Pelo descumprimento das obrigagdes contratuais estabelecidas e quantificadas pelo Acordo de Nivel de
Servigos, o Contratante aplicard san¢Ges administrativas, de modo que, atingindo o quantitativo necessario a
configuracdo de uma sangdo, esta serd imediatamente aplicada, observado o devido processo administrativo,
conforme tabela abaixo:

Pontuag¢do acumulada Sangdo por descumprimento das obrigagGes contratuais
1 (um) ponto a 2 (dois) pontos Adverténcia.
2 (dois) pontos a 3 (trés) pontos Adverténcia.
3 (trés) pontos a 4 (quatro) pontos Multa correspondente a 2% do valor da fatura.
4 (quatro) pontos a 5 (cinco) pontos Multa correspondente a 4% do valor da fatura.
5 (cinco) pontos a 6 (seis) pontos Multa correspondente a 6% do valor da fatura.
6 (seis) pontos a 7 (sete) pontos Multa correspondente a 8% do valor da fatura.
7 (sete) pontos a 8 (oito) pontos Multa correspondente a 21% do valor da fatura.
8 (oito) pontos a 9 (nove) pontos Rescisdo unilateral do contrato.

7.3.2. O pagamento mensal ficard vinculado ao cumprimento do Nivel de Servico definido neste item. O valor do
pagamento das Notas Fiscais serd calculado como sendo o valor da Nota de acordo com os servigos executados,
subtraidas as somas de glosas e multas computadas e aplicaveis no periodo correspondente, conforme a formula a
seguir:

VPM =SSE-TGM
Onde:

VPM = Valor a ser pago;



SSE = Soma dos servicos executados;
TGM = Total de glosas e multas
Do recebimento

7.4. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10(dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.
(Art. 140, 1, a, da Lein?14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n? 11.246, de 2022).

7.4.1. O prazo da disposigdo acima serd contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do
contratado com a comprovagdo da prestagdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.4.2. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n? 11.246, de 2022).

7.4.3. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n? 11.246, de
2022)

7.4.4. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico
e administrativo.

7.5. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliagGes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor
do contrato.

7.5.1. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo
ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execu¢do ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo n3o atestar a Ultima e/ou Unica medi¢do de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisodrio.

7.5.2. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 ¢/c art. 140 da Lei n?
14133, de 2021)

7.5.3. O recebimento provisdrio também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e
a entrega dos Manuais e InstrugGes exigiveis.

7.5.4. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagoes
constantes neste Termo de Refer